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Zasady ochrany osobnich udaju

Ochranu vasich osobnich Gdaji nebereme na lehkou vahu, prectéte si, co vSe délame proto, aby vase
sdélené osobni Udaje byly u nas v bezpedi.

Tyto zasady ochrany osobnich Udajl popisuji, jak nakldadame s osobnimi udaji fyzickych osob v
souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a dodrzujeme Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd, znamé také jako
GDPR.

Kdo je spravcem Vasich udaju?
Spravcem Vasich Udajl je Vetren spol. s r.o. se sidlem Podmésti 512, Lomnice nad Popelkou 51251,

IC: 47117150, DIC: CZ47117150, zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové oddil C, vlozka 13777.

Jaké udaje jako spravci zpracovavame?

V rdmci pouzivani nasich webovych stranek zpracovavame udaje, které nam mizete poskytnout v
ramci vyplnéni kontaktniho formulare nebo jiné aktivity souvisejici s Vasim dobrovolnym sdélenim
osobnich Udajl napf. zaslanim e-mailu na nasi kontaktni adresu.

Konkrétné dochazi ke zpracovanim nasledujicich udaj:

Vyplnéni kontaktniho formulare:
e Jméno a Pfijmeni
e Telefon
e E-mailovd adresa

Dalsi nepfimé udaje:
e |Padresa
e Soubory cookies (pro ucely nabizeni relevantniho obsahu jen pro vas a usnadnéni prochazeni
webovych stranek)
e Pfipadné jiné on-line identifikatory

UZivatel bere na védomi, Ze z divodu zamezeni zneuZiti webovych stranek, zvyseni bezpecnosti jejich
vyuzivani a také z dlvodu zkvalitnéni nabizenych sluzeb, mliZe spravce zaznamenavat pfistup
jakéhokoli navstévnika webovych stranek www.vetren.cz, www.veteran-parts.com, tj. informace

zahrnujici zejména IP adresu pocitace ndvstévnika, datum a ¢as pristupu na stranky a navstivené
stranky). Spravce i tyto Udaje uchovava bezpecné a chrani je pred zneuzitim.

Za jakym Ucelem zminéné udaje spravujeme a jak dlouho?

Vase osobni Udaje shromazdujeme za ucelem moznosti vyuZivat nase sluzby.

Vyplnéni kontaktniho formulare:

Osobni Udaje obsaZzené ve formulafi spravujeme pouze za ucelem rychlé odpovédi nebo rychlého
vyfizeni vaseho dotazu ¢i poptavky. Vase osobni udaje nebudou dale zpracovavany ani predavany
tieti strané.


http://www.vetren.cz/
http://www.veteran-parts.com/
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MuiZeme Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu?
Ano, mohou nastat situace, kdy ke zpracovani Vasich osobnich udajl nepotfebujeme Vas souhlas.
Tato situace mUZe nastat v nasledujicich ptipadech:

e kdy si objednate néktery z nasich produktl nebo sluzeb, zpracovavame Vase udaje na zakladé
ucelu plnéni smlouvy,

e kdy nam to nafizuje zdkon nebo jiny pravni ptedpis,

e kdy je zpracovani nezbytné pro Ucel opravnéného zajmu spravce zejména zajisténi
bezpecnosti nasich webovych stranek.

Jak s Vami budeme komunikovat?

V okamiziku, kdy ziskdme souhlas se zpracovanim osobnich udaju, pripadné v situaci, kdy zpracovani
osobnich Udajl neni podminéno ziskanim souhlasu (napfiklad za tcelem plnéni smlouvy), budeme
komunikovat prostrednictvim:

e predevsim po e-mailu

e pfipadné i telefonicky, abychom sloZitéjsi véci domluvili rychle a presné

Jak osobni udaje zabezpecujeme?

Veskeré osobni Udaje, které zpracovavame, se snazime v maximalni mite zabezpecit proti jejich Uniku
nebo odcizeni. Z tohoto dlivodu omezujeme jejich manipulaci, kopirovani, prenaseni nebo pfistup k
nim jen pro nezbytné nutny Ucely, ke kterym jste ndm udélili souhlas, nebo tento ucel definuje zakon.

Véechna data jsou uloZena v zabezpecenych datovych centrech v Ceské republice. Piistup k témto
serverlm je chranén osobni identifikaci a obvyklymi opatfenimi, kterd kvalitni datova centra nabizeji.

Dale prosim méjte na paméti, Zze v pfipadé, kdy s nami budete komunikovat e-mailem,
prostirednictvim chatu, nemusi byt tyto zplsoby komunikace Sifrovany. Proto byste je neméli
pouzivat ke sdélovani dlvérnych informaci.

Za urcitych, presné definovanych, podminek jsme pak povinni nékteré Vase osobni Udaje predat na
zakladé platnych pravnich predpisd napt. Policii CR, popf. jinym orgdndm ¢innym v trestnim Fizeni
véetné specializovanych Gtvard (UOOZ, Celni sprava atd.) a dal$im organim veFejné spravy.

Kdo ma k Vasim osobnim udajum pfistup?

K Vasim osobnim udajim mame pfistup my, jako Spravce osobnich Udajd, a zejména nasi kolegové,
ktefi zajistuji komunikaci s klienty, pro vyfizeni dotazu a naslednych objednavek.

Tito kolegové jsou provéreni, maji pristup pouze k tém udajlm, které potiebuji pro poskytnuti sluzby
a pouze po nezbytné nutnou dobu.

Informace o zpracovatelich?

K Vasim osobnim Udajlim maji pfistup i ndmi vybrani Zpracovatelé, zejména poskytovatelé server( a
zabezpeceni. Jsou to pouze takové subjekty, které nam poskytuji dostatecné zaruky a garantuji
splnéni pozadavku na zakladé platnych pravnich predpisd.
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Jakym zptisobem mtiZete svij souhlas odvolat?

Vas dobrovolné udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaji mGzete kdykoli bezplatné odvolat, a
to prostfednictvim zaslani emailové zprdvy na adresu: vetren@vetren.cz. Odvolani souhlasu nema
vliv na zpracovani osobnich udaju, které zpracovavame na jiném pravnim zakladu, nezZ je souhlas (tj.
zejména je-li zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, pravni povinnosti ¢i z jinych ddvodu
uvedenych v platnych pravnich pfedpisech).

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt?

Na zdkladé zakona o ochrané osobnich tUdajl a dalSich pravnich pfedpisi zejména Obecného nafizeni
o ochrané osobnich udajd mate nasledujici prava:

e pravo svij souhlas kdykoliv odvolat

e pravo své osobni Udaje upravit, aktualizovat

e pravo pozadovat omezeni zpracovani osobnich Gdaju

e pravo v urcitych pfipadech vznést namitku proti zpracovani svych osobnich Gdaj

e pravo pozadovat preneseni svych osobnich Udajl

e pravo na pristup ke svym osobnim udajim

e v urcitych pfipadech pravo na upozornéni o poruseni zabezpeceni osobnich udajl

e pravo byt zapomenut”, tzn. pravo na vymaz osobnich udajli, pokud nam jejich zpracovani
nenafrizuje jiny pravni pfedpis nebo jind zakonna povinnost

Jako subjekt udajl, mate pravo se dotazat, jaké osobni idaje o Vas zpracovavame. Toto pravo
muZete vyuZzit zdarma pro prvni dva dotazy béhem jednoho kalendarniho roku. Kazdy dalsi dotaz
bude zpoplatnén dle aktudlniho ceniku.

MuZete kdykoliv podat stiznost tykajici se zpracovani vasich osobnich Gidaji nebo neplnéni povinnosti
spravce plynoucich z obecniho nafizeni GDPR k dozorovému ufadu. Dozorovym tfadem je v CR Ufad
pro ochranu osobnich Udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Cookies

V souladu s ustanovenim § 89 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, vas timto
informujeme, Ze nase webové stranky vyuZivaji pro svoji ¢innost tzv. cookies.

Pro zlepSeni poskytovani nasich sluzeb vyuzivame na nasich webovych strankach cookies. Za cookies
se povaZuje malé mnozstvi dat (kratké textové soubory), které prohlize¢ ulozi do pocitace UZivatele.
Na nasich webovych strankach vyuzivame cookies pro prizplsobeni obsahu, statistické ¢innosti a
socialni sité.

Ziskavame tedy udaje o pouzivaném prohlizeci, operaénim systému, IP adresu. Zadny z téchto dat
neni spojen s konkrétni osobou a tyto Udaje jsou pro nds anonymni. Standardni webové prohlizece
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari apod.) podporuji spravu cookies. V ramci
nastaveni prohlizecd muzete jednotlivé cookie ru¢né mazat, blokovat ¢i zcela zakazat jejich poutZiti,
Ize je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové stranky.

Mate moznost si ve svém prohlizeci nastavit Uroven ochrany pouzivani cookies pfipadné je zcela
vypnout nebo vymazat.


mailto:vetren@vetren.cz
http://www.uoou.cz/
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Jaké existuji druhy Cookies?

VSeobecné Ize soubory Cookies, nebo-li do¢asné soubory ulozené v prohlizedi, rozdélit na dva druhy.
Ty které se ukladaji jen kratkodobé a na webu ¢i e-shopu slouzi k usnadnéni jeho vyuzivani (napf.
zapamatovani si vloZzeného zbozi v kosiku, navstiveného produktu, zavieni vyskakovaciho okna
apod.). Tyto docasné cookies umoziuji uchovavani informaci pti pfechdzeni z jedné webové stranky
na druhou a odstranuji tak potfebu opakovaného zadavani nékterych udaju.

Druhy typ soubor(l cookies se uklada delsi dobu (napf. nékolik tydnu az mésicll). Tyto cookies
pomahaji k tomu, aby bylo mozné identifikovat vas pocitac pfi opakované navstévé nasich webovych
stranek. NeumoZiuji vas vsak identifikovat jako konkrétni osobu.

Dlouhodobé cookies soubory nam umoznuji Iépe personalizovat nase stranky a nabidnout vam pro
vas relevantni obsah nebo reklamu. Sbirana data jsou zcela anonymni a nemliZeme je spojovat s
jakymikoliv jinymi daty.

Za jakym ucelem soubory Cookies vyuzivame?

Zapamatovani si osobniho nastaveni - Cookies nasim webovym strankdm umoZiuji usnadnit vase
prochazeni webovych stranek a personalizaci zobrazovaného obsahu.

Statistické udaje - Abychom mohli zlepSovat kvalitu nasich stranek, shromazdujeme anonymni
statistiky ndvstévnosti, které ndm pomahaiji k dalSimu rozvoji naSeho podnikdani. Pro evidenci
vyuzivdme nastroj Google Analytics s platnym dodatkem pro zpracovéani osobnich Gdaju tfeti stranou
(Jak Google vyuZiva data, kdyZ pouZivate nase stranky). Tato data neni mozné spojovat s konkrétni
osobou.

Jak Cookies vypnout nebo vymazat?

Pokud nechcete soubory cookies vyuzivat nebo smazat jejich obsah, ktery webové stranky o vasich
navstévach na rliznych webovych strankach a portalech ulozZily, mGzete vyuzit navody pro jednotlivé
nejcastéji vyuzivané prohlizece nize:

Chrome: support.google.com

Opera: help.opera.com
Firefox: support.mozilla.org

IE: windows.microsoft.com

Safari: support.apple.com

Jak nas muzete kontaktovat?

V pripadé jakychkoliv dotazl nas mUzZete kontaktovat e-mailem na adrese: vetren@vetren.cz.

Pribézné mlzZeme Zasady ochrany osobnich udajli upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv zmény téchto
Zasad ochrany osobnich Udajd se stanou Ucinnymi po jejich zvefejnéni na této strance.

Aktualizovano: 25.05.2018
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